
Globanzer POS
WhatsApp: +58 424-592 7067

pos@globanzer.com
Registered office: 111 N Orange Ave, Suite 800

Orlando, FL 32801

Ficha de instalación
Marca con una X o completa. Lo que diga «adjunta», mándalo como foto o archivo.

Requisitos del servicio: internet en el negocio y la aplicación Discord en el teléfono del dueño.

A. El negocio

1.  Razón social (como aparece en el RIF): 
2.  RIF:  (adjunta foto del RIF)
3.  Nombre comercial para el ticket: 
4.  Dirección fiscal: 

5.  Teléfono y correo del negocio: 
6.  Logo para el ticket: Sí (adjúntalo) No
7.  ¿Eres contribuyente especial del SENIAT? No Sí (adjunta la providencia que te designa)
8.  ¿Cobras en divisas en efectivo o fuera del banco? No Sí

B. Tiendas y cajas
9.  ¿Cuántas tiendas tienes? 1 2 Más: 
10.  Por cada tienda adicional: nombre, dirección y su inventario:

Comparte el inventario de la principal (cuenta como caja adicional)
Tiene inventario propio (es una sucursal)

11.  Cajas en cada tienda, con su nombre (ej.: Mostrador 1, Mostrador 2): 
Incluye hasta 2 cajas. Desde la 3.ª, 30 USD al mes cada una. Sucursal: 300 USD de instalación y 120 USD al mes, con sus 2 cajas.

C. Personas
12.  Dueño:

Nombre completo: 
Teléfono:  Correo (para entrar al sistema): 
Usuario de Discord: 

13.  ¿Otra persona hablará con el asistente? No Sí:
Nombre y teléfono: 
Usuario de Discord: 
Nivel: Encargado (solo consultas) Dueño (todo, siempre con confirmación)

14.  Cajeros (uno por línea): nombre, correo, caja y qué puede hacer:
 Anular ventas Dar descuentos en caja Cerrar la caja
 Anular ventas Dar descuentos en caja Cerrar la caja
 Anular ventas Dar descuentos en caja Cerrar la caja

D. Cobros
15.  Recibo de tu mensualidad: ¿a nombre de quién (razón social y RIF)? 

¿Cómo pagarás? Bolívares (tasa euro del BCV) Dólares en efectivo USDT por Binance Banesco Panamá
Tu sistema trae listos todos los métodos de cobro (efectivo, dólares en efectivo, punto, pago móvil, transferencia y bio pago) y el fiado;
usas los que te sirvan.



E. Productos
16.  ¿Cuántos productos manejas, más o menos? Menos de 200 200 a 1.000 1.000 a 5.000 Más de 5.000

17.  ¿Cómo nos das el catálogo? Nuestra plantilla de Excel Fotos Lo cargo yo con el asistente
Exportado de mi sistema actual. ¿Cuál? 

18.  Tus precios están en: Dólares Bolívares (se convierten con la tasa del BCV del día)
19.  Productos exentos de IVA: No tengo Sí (márcalos en la plantilla o lístalos)
20.  ¿Sabes cuántas unidades tienes de cada producto? Sí, vienen en el catálogo

No, haremos un conteo. Fecha: 

F. Equipos
21.  Computadoras por caja (Windows, Mac u otro, y navegador): 
22.  Impresora de tickets: No Sí, marca y modelo:  Papel: 58 mm 80 mm

23.  Lector de códigos de barras: No Sí
24.  Máquina fiscal (referencia; la conexión NO está incluida): No Sí, marca y modelo: 

G. Servicio

25.  Respaldo semanal automático (20 USD al mes): Sí No
Si marcas «No»: Entiendo que, si el servidor falla, puedo perder mis datos.

26.  Horario de tu negocio (el mantenimiento se hace fuera de ese horario): 

27.  Uso del asistente incluido: hasta 500 mensajes al mes, de los cuales hasta 150 pueden ser fotos, notas de voz o
archivos. Paquete extra: 250 mensajes por 10 USD. Entendido

28.  Globanzer POS y tu asistente nunca te pedirán contraseñas ni códigos. Si alguien te los pide, es un engaño. 
Entendido

Declaro que los datos de esta ficha son correctos y que leí los puntos 25, 27 y 28.

Fecha Nombre del dueño Firma


